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Aliran Sistem Surat Pengecualian/ Exemption Letter (EL) 

 

Proses Aliran Kerja Permohonan Surat Pengecualian/ Exemption Letter (EL) 

PROSES ALIRAN KERJA KETERANGAN (Nota) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

MULA 

 

 

1. Pengeksport/Ejen memohon  Surat 
Pengecualian (manual exemption 
form) secara manual. 

(www.e3p.fama.gov.my) 

2. Semakan dokumen oleh pegawai 
FAMA 

 

 

 

 

 

 

 

3. Pemeriksaan:- 

- Pemeriksaan  Fizikal di premis 
FAMA / Pengeksport (jika perlu) 

3.a. Surat Pengecualian (EL) tidak 
disahkan (mohon semula) 

 

 

4. Pengesahan dokumen oleh pegawai 
FAMA.  

4.a.  Surat Pengecualian (EL) tidak 
dapat disahkan 

 

 

 

 

 

Mula

a 

Membuat Permohonan 

Rujuk Nota 1 

Semakan dokumen oleh 

pegawai FAMA 

Rujuk Nota 2 

 

Pemeriksaan 

Rujuk Nota 3 

Pengesahan 

dokumen oleh 

pegawai FAMA. 

Rujuk Nota 4 

Rujuk 

Keterangan: 

3.a. 

Rujuk 

Keterangan: 

4.a. 

Surat Pengecualian (EL) 

tidak disahkan (mohon 

semula) 

 

 

Surat Pengecualian (EL) 

tidak dapat disahkan 
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TIDAK PATUH 
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5. Pemohon perlu mendapatkan 
kelulusan permit  

 

6. Pengisytiharan eksport oleh  
pengeksport (K2) melalui SMK 

 

7. Pemeriksaan Dokumen Eksport 
MAQIS 

7.a.  Keluaran pertanian tidak dibenarkan 
untuk dieksport 

 

 

8. Pemeriksaan Fizikal (Jika perlu) 

8.a.  Keluaran pertanian tidak dibenarkan 
untuk dieksport 

 

 

 

9. Pelepasan 

 

Selesai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengisytiharan Eksport 

Rujuk Nota 6 

Pemeriksaan Dokumen 

Rujuk Nota 7 

LENGKAP 

TAK LENGKAP 

Approval K2 

Rujuk Nota 8 

PATUH 

TIDAK PATUH 

Approval K2 

Rujuk Nota 9 

 

Selesai 

Rujuk 

Keterangan: 

7.a. 

 

Rujuk 

Keterangan: 

8.a. 

 

Keluaran pertanian tidak 

dibenarkan untuk dieksport 

 

Keluaran pertanian tidak 

dibenarkan untuk dieksport 

 

Permohonan permit 

Rujuk Nota 5 


